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Espacio para conocernos



Acuerdos para el taller

Nos escuchamos con respeto. Nos damos la 
oportunidad de escuchar todas las ideas aunque no 
estemos de acuerdo.

Hablamos uno a la vez, por turnos.

Cuando trabajamos en grupos pequeños, 
permitimos que todos hayan hablado al menos una 
vez antes de intentar hablar nuevamente.

Respetamos el tiempo de todos al evitar temas que 
no son pertinentes al trabajo del taller.

Hacemos el mejor esfuerzo por cumplir con las 
tareas que asumimos con el grupo.

Notificamos si faltaremos o llegaremos tarde a las 
reuniones de trabajo.

Cerramos nuestras sesiones celebrando lo que 
vamos logrando en equipo.



Tú comunicas, yo comunico

I
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El proceso de 
comunicación

Tú comunicas, yo comunico



I Tú comunicas, yo comunico



¿Qué proponemos?

Que las mismas comunidades eduquen a sus
vecinos y visitantes sobre cómo proteger sus
vecindarios y recursos naturales ante la amenaza
del cambio climáFco.

Que más comunidades tengan herramientas
para contar, desde su experiencia, qué significa para
ellas el cambio climáFco.

Que grupos comunitarios tengan acceso a
información sobre cómo miFgar o reducir el
impacto del cambio climáFco.

Tú comunicas, yo comunicoI



ACTIVIDAD #1
¿QUÉ MEDIOS DE COMUNICACIÓN PREFIEREN?

Compartan con su grupo

¿Qué medios de comunicación usan con regularidad? 

¿En cuáles coinciden más personas del grupo? 

Tiempo recomendado: 3 minutos



El cambio climático y nuestras comunidades

II



El cambio climático y 
nuestras comunidadesII

¿Qué es el cambio climático 
y cómo nos impacta?



II
El cambio climá>co y 

nuestras comunidades

La voz comunitaria
¿Por qué atender el tema desde tu
comunidad?



Plan para comunicar 
desde las comunidadesIII

Riesgos para 
Puerto Rico

• Inundaciones costeras y de ríos • Terremotos

• Deslizamientos de tierra • Tsunamis

• Tormentas tropicales y huracanes • Erosión costera

• Oleaje invernal • Sequías

Fuente: Estado del Clima de Puerto Rico (2010-2013), Consejo de Cambio Climático de Puerto Rico



ACTIVIDAD #2
¿ESTÁ EN RIESGO TU COMUNIDAD?

Compartan con su grupo

¿A qué riesgos están expuestas sus comunidades? 

Identifiquen 3 acciones necesarias para reducir esos riesgos.

Tiempo recomendado: 3 minutos

¿Hay alguna iniciaAva que hayan tomado sus comunidades para 
responder al riesgo o adaptarse al cambio climáAco?



Pausemos por 5 minutos

II

¿Jugo o café?

El cambio climático y 
nuestras comunidades



ACTIVIDAD #3
¿QUÉ COMUNICAR?

Conversen en su grupo sobre los 3 riesgos y respuestas que identificaron, 
las oportunidades para mitigarlos y adaptarse, y las iniciativas tomadas 
por sus comunidades: 

¿Qué riesgos o iniciaAvas de adaptación o miAgación 
interesamos comunicar como una prioridad? 

¿A quiénes?

Tiempo recomendado: 5 minutos

¿Por qué?



EL PLAN PARA
COMUNICAR DESDE LAS COMUNIDADES

III



Plan para comunicar 
desde las comunidadesIII

Cocrear el plan 
de comunicación 
comunitaria



1er paso: Definir el público o audiencia

III Plan para comunicar 
desde las comunidades



1er paso: Definir el público o audiencia

III Plan para comunicar 
desde las comunidades



ACTIVIDAD #4
¿DEFINE A TU AUDIENCIA?

En la ac;vidad 2 iden;ficaron a quiénes comunicar sus experiencias 
asociadas a los riesgos o inicia;vas sobre el cambio climá;co.

Usen el formulario de la página 18 del manual de trabajo para 
resumir las características de su público principal. 
Si desean explorar más:

Tiempo recomendado: 6 minutos

¿Qué factores facilitarían nuestra comunicación con ellos
¿Qué factores podrían afectar esa comunicación.



2do paso: Definir el objetivo

III

3er paso: ¿Cómo medimos el éxito?

4to paso: Identificar el mensaje y portavoz

Plan para comunicar 
desde las comunidades



ACTIVIDAD #5
AFINANDO EL MENSAJE

Usando las respuestas de las actividades anteriores, creen un mensaje. Usen de guía 
estas preguntas:

¿Qué quieren comunicar: problema, riesgo, solución o inicia7va de respuesta 
comunitaria? Si es un problema o riesgo, ¿qué solución proponen? ¿Qué la 
haría posible?
¿Cómo la comunidad está dispuesta a contribuir?

Tiempo recomendado: 10 minutos

Generen su mensaje principal. Consideren:
¿Cómo el mensaje se relaciona con el público al que interesan dirigirlo?

¿Qué datos o evidencias tienen o necesitan para fundamental el mensaje?

¿Qué rostros o experiencias representan mejor ese mensaje?



Pausemos por 5 minutos
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¿Dulce o salado?

El cambio climá>co y 
nuestras comunidades



ACTIVIDAD #6
MENSAJES Y MEDIOS

Analicen el ejemplo de 
mensajes y medios provisto en 
esta tabla. ¿Les parecen 
efectivos? ¿Por qué?



ACTIVIDAD #6
MENSAJES Y MEDIOS

Tiempo recomendado: 7 minutos

Preparen una tabla parecida para su comunidad usando el mensaje que 
acordaron en la ac7vidad #5. Pueden ver la tabla en la página 21 del 
Manual de Trabajo.

¿Qué medios u@lizarían para transmi@rlo al público que iden@ficaron?

Escriban tres oraciones que transmiten ese mensaje a la audiencia, según el 
medio que entiendan es su preferido.



III

¿Resultados?

¿Reacciones? ¿Dudas?

Plan para comunicar 
desde las comunidades



5to paso: Escoger el medio

III

6to paso: Calendario de trabajo

7mo paso: Presupuesto

Plan para comunicar 
desde las comunidades



III Plan para comunicar 
desde las comunidades



SI QUIERES SABER MÁS
¿Cómo escuchar de manera ac0va?

II Plan para comunicar 
desde las comunidades

• Prestar toda la atención a quien nos habla: tanto a lo que nos dice como a su 
estado de ánimo y lenguaje corporal. 

• Conectar con empaFa con la persona: demostrar que estamos entendiendo y 
conectando con lo que nos dice, sin juzgar ni interrumpir. Esto puede ser 
parafrase- ando alguna idea que has escuchado, o simplemente con lenguaje no 
verbal. 

• Hacer preguntas adecuadas para entender mejor lo que nos dicen. 

• Responder, si es lo que la persona nos pide: siempre desde el agradecimiento por 
la información compar>da; nunca con juicios ni con consejos o soluciones que no 
te han pedido.



HERRAMIENTAS DE COMUNICACIÓN

IV



IV Herramientas de comunicación
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Comparte tu experiencia

Próximos pasos

Herramientas de comunicación



Gracias
Estamos disponibles en caso de dudas

Dayani: dayanict@gmail.com
(787) 502-3107

Sandra: sandravillerrael@gmail.com
mensaje de texto (787) 505-9043 


